9RO 1R

C:H-A

78617’8

TREASURING THE PAST
TRANSFORMING THE FUTURE

$ %& & (
)+

5& 65~
8 &

@

aahsa

creating the future of aging services

SH
ALFA

Assisted Living
Federation of America

# (3% 4
3

3
$ 7 8% #
$39 99 !

05(1

&

RS % %N &

7 &?
$ 3 &&

$ 3 &&

06 1

$9




5 07?7

# /$3 $H

ARaura_ Hande g

(

.+

(
37

(/

] -+,
&
$ 3 $$0 1'%
<%"73"5 8
$ $C $2
3 $ $ 3
1 ? "3 %
& 88&8l& 8] 3
B $5 &
3 |
$C
K $ 3 >
&
$ $3
&
$
% " <%
73"5 8
 (
&
. > 7'
$ 5" (3% *3
%$
& 5"# 5
6 E
* .5" >
L 6/
" @ 3 (3%
"@
$&
* # $ @
"o & $$* " -
$./
+ 37
((
& >
G (5
5"? >
& (
$
$ $ 5 " (3%
73
* 5 *$
7
* 5" * [

LlEAConnecting



& +
) 3%
/ 0 0 1
3 3 %J
2 0 01
+ 33 $
+ $ n 2 "
# + $ 3 2
2 3 / / 4 0 4110 1
- 3 $ 5 4 " 3 3
- 3 4 < 5 +&
3+ / 3 $$3 + &
$ - 3
-8 3+ 3 $
/ 3 5 / 1
$ 3 $ $ % - : &
$ 3 " $ $ $ " 3 9 $
$ % $ - A5 & &
B- 3 $ 3 $
3 3 $
$ 9 / $ ,
/ (] O 6. 1
8 8&118& J8<
1
# 17
1 * &
#/$33% % @3% / 3
# " 3"/ 3 /
#/1$3%$°?2 |/ " $ C $ &
? 3 $ 3 3 $ C $3
$ / $ + 3% 3
5 3 / $ / 3
/' $ & I'$ $ /
$ 3 $ 3 &
3 $ c" M
4% / $ $ # A B /
#
- $ & 3 / $? + $
$ $3 3
) 3 $ 3 7 $
$ 3
# # /$3 % $ 3 "
7 /$ # $
$ C "



s (e ﬁ_h\
7 ualito

0
- 11t
1" #$ % $ &
( ) *# !
+ )
) #$
# ($ o#(1" * $ & 3
0.1 3 " 3 N ? $
N 3 $ 2 N ?
$  # $ &
L * N 3 ( > A
>/ $ B $ $ &
#(
>/ $ $ C c /
$ 3%
$ 2 / $ C
$ C 33 3
> $ $3 3 &
$
#( I $ $ C
3 3 3 2 &
3 / 3 >3$C#$ & $
3 $ C / 3 &
% $
# 3 $ | 3 "#(: | $ &
3 #(: 2 3% 2
/ 3 $ / $ &
>/ $ $ 3 $ / / &
3 " * 7 #
$ 3 $ $ /3" 3%
$
A5 $ C & / 3 $ 4 &
$ 7 $ $3 3 $'B >
#( /I $ $ |/ $ 3
3 / C$
$% /2?2 + " 3
/ $ 3 $
3
A s & 3 $ / $C$
3 3 "B >
$ # (3 $ / &
C $ 3 / $ # 2 & 3 $ C
2 /I$ $C & / $ &
$



# o} 3 3 78 # $ &
3 + %" | - /
/ $ $ 7
3 3& / 3& /& / 7
$ " $ $&
3 # 7 $ ? &
3 99 $3
0* <=f#9 ) &
5 @ 05@1 / $ =
3 1% $ 3 $ $ &
$ & $3 $ 7 %
" $ " "2
" 0 $ | 4 &
8< 2 & & P $
( =
5@ 3 $ 3 $
? >$ # $ $ $ &
3 3 #$ 3
$ % $ 3 $ &
# $ @ )- 99 $ $39
&
" / ) #
# o} 3 :01 % 3 0 ( = 2 ?2&
0?2?1*$ 3 $ $= $ $
$ ?? 3 3
3 2 "3 - 99
$39
&) . 20
< $ 2 7% &
0?71 - 3 / $ &
# + /! $
3&& 5 %5 | $ 8 " 38
" $ $ 3 - "
99 $39 9 § ' $
"% 99 9Q R8I88!
& 1
# 2?2 7 L 0>< $3$
3 $C O 88"
@3%$ 3 L 3 0@ L.1 1 3 3% &
# $ 3 # 7 3 &
$ = = $+ O
| 4 1 #
"3 99 $39%$& 9

LA Comnecting ¢



# |17
.
) N 0 - )
)% 1
0 1 ) )
N ) # ))
) # , #
)l
[
2 &
3 3 8< 6 >
$
4
4 $ !
$%$ 3
$ 3 &
$ 3 $ 2
# /I $3 3
# # 1
3 3 &/1$ 3
+ " $ /
+ /
# $ :
) ¢ s $  / & & &
$  $$3 3 $
/ $
[
/ / 3 &
+ 4 +
o | $ ## &
4 |$ | # 3 3
3
s $ 3 4
3 $ $$ 3%



It ||
e
#II . > :
(& $ 3 3 3$
$3% /'$ 3 C #
$ + $ 3% 3 &
# $ 99 9
$S R%I
<I
$ 2 3445  6) 7 343 ) #
588 )) +
5 $ 051 7 3, 7
$ 9 *4 > 0> 1 /'$
?0T 3 3 4 $
# 3 $ U * +0*1 $ %
7 4
4 3 # 3 "3
99 $9 +0Q R8<I<
< g <$"'9.=<99.&"&
7.UL.>
73 :J"JI
:8"|!
?$ 8!
:J"%88
(/ 8"l
+? :8"11%
%" &%
U + > $ 3
o 6 / $ $ 3 | U+ $
$3 $ # 3
3
/$ / ' $ U+ &
$3 3 3
? C C $ &
$ $ $ 3 $
$ 3 $ $3 + 3 $
$
( ( + 3 " / $ '3 $U+
3 $ 3 # ? $ |/ +
/ $ 3 e
3 $ ?
( \Y/ $
? U+ F 88&8l& 8J'F V $




9 ! A> N B 5 J&8 4" %
$ $
2 ) )/ # "3 99
3 ca 939 9 9%9I9 %
$ , 3 U
$ 3 # $ 3 3
7 3 $ +
) 3% T &
1 %#: 5 %
* /" $ /'$
5 $ > * 4 # 8 4 &
"/ $3 $ 3 3&
3 / 3 +
? - " A @ B
- ' # #
4 +
, ( F 'S
T4 $C F & ? $ /S
33 $&
F 3 , 3
A&/ ) $ /3 &
J # %! "/
$ # &
$ $ ) 3% .$ #
2 $& $
%< 3 3
# $ $ & $ $&
cC 7 ' &
uzi? /
3 $ $
9 = 7 7 7
$ $7 $ $
@ % + $ + 3 &
4 " $II $ n &
$ 3 T 7 0l1<&l<<
V. $ $
: , 3 % 3% 33
/ - > 8 73 . v



/ < 9 /I @
<
3 $ 3 $ $ %
$ G 3
3 $ $ $ #
$ $ 4 " 3 $
3 ? " 3 $ $ $
3 2 3
# $ *
$ $ 3 $ $ $
+ $ 3 3 $ $# $
9 9 9 9 Q 7R< |
9 @10 )
2 % 6 @ $
3% 3" $3$ 9%
3 + 33 3 $
3% 2 3
# % $"3 99 $ $ 9 9% 9 %& $& & &

& & 3 $IW_ &I<

x
2.0 0
35 %" u? +
u? #
u? ? "$ 99 $39
** 9JSU? WH#5*$
9' 0 <
3 ( $&# $ us " + $&
$3$ $ 3 ( /
" 4 U $3%" &$
3 $ $%
o+ 3 3
99 / A-:U B
* 4 ) * '
# ( 0 (1 3 $
# A *8&2 * / F ($ * 3
3 $ "
/'$ C #

/ / 99 $9 9U3S$ 9

/
* S SS 9 S S 9 &?




(3%

%

o3
+
~
$ S~ ~
&+
~
&+
H
@ ™
[92] [
(90}
& N
+-
(90}
N
+ &
e B &+
n ™M
&
o™

/

44

>3




/ : 9 B-
<
# 3 0o 1
% $ $ 1% 3 $ #$
+ @ *$
$ 3 + 3 $
3 $ +
A5 +
3 / 3 $ %
$ M7 7 * A# 5 #$
@ / 3 3 3
B
# "$ 99 $ 39 93 9 % %J% %8 +
2 *
2 % $3$%
5 3
/ A-$ $ " "B
$ 3 % # &
3 $ 3 $ <
3 + # "$ 99
$ % 9 9% 9%<9 & & & 9
- .10
N
.0
U ? $3 "U C U ($
U 7
<0
# 7 * 3
3% " %! J 31
$ $
Vi
3 3 / 3" "
" $ / 3 $"
$ 5 #
) C & #*
$ 7 " <
$ $ 4 ?
4 # $&
? "3 7 - 99 $ 39




1 %&% (




